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４.身上閲覧に関する FAQ 

Q4-1.身上閲覧を使用したくない場合は、どうしたらよいですか？ 

A4-1.【身上閲覧バナー】の削除はできません。ただし、全従業員の従業員ポータルに

【身上閲覧バナー】表示しないことはできます。「画面レイアウト設定」（『関連システ

ム』－『身上閲覧』）の「編集」ボタンを押し、「メニュー表示」を「非表示」としてく

ださい。即時反映され表示されなくなります。 

 

Q4-2.標準の身上書で表示させたくない項目がありますが、どうしたらよいですか？ 

A4-2.①「現職」の項目については、項目ごとに表示設定が可能です。「編集」（『関連システ 

ム』－『身上申請』－「領域設定」の☑標準提供パターン）して、表示させたくない項 

目の「項目表示」に☑してください。 

  ①「現職」以外の項目の表示を変更したい場合は、標準帳票を「複製」（『関連システム』 

－『身上申請』－「領域設定」の☑標準提供パターン）して、表示させたくない項目の 

「他従業員非表示」に☑して新しい身上書を作成してください。 

 

Q4-3.②死亡した家族、離婚した家族の情報はいつまで閲覧可能ですか。 

A4-3.死亡した家族…「死亡年月日」（『人事管理』『人事』「家族情報」）の 

翌年 1月 31日まで 

離婚した家族…「離婚年月日」（『人事管理』『人事』「家族情報」）まで 

【従業員ポータル】「身上閲覧」 
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Q4-4.従業員ポータルの身上閲覧で閲覧できる情報は、いつの情報ですか？ 

A4-4.基本的に、管理者サイト(PROSRV on Cloud)の内容です。 

PROSRV on Cloud『人事』画面で管理者が修正した内容  

→ 即従業員ポータルの身上閲覧に反映されます。 

PROSRV on Cloud『給与（賞与）』画面で管理者が修正した内容  

→ 給与（賞与）本処理反映後、即従業員ポータルの身上閲覧に反映されます。 

従業員が申請した人事系申請書（氏名・住所・家族情報） 

→承認者が承認後、翌日に『人事』画面と従業員ポータルの身上閲覧に反映されま

す。 

従業員が申請した給与系申請書（口座・税情報） 

→承認者が承認後、翌日に「外部連携」画面に反映され、その後管理者が『人事管

理』－『外部連携』－「ファイルアップロード」より「取込」※すると、『給与

（賞与）』画面に反映され、給与（賞与）の本処理反映後に従業員ポータルの身

上閲覧に反映されます。 

 ※「給与申請自動連携」（『関連システム』 - 『身上申請』「身上申請会社情報」）

が「利用する」の場合は自動で夜間連携されるため「取込」不要 

 

Q4-5.本日付で発令する発令情報（所属など）を従業員に表示させたくない場合は、どうし

たらよいですか？ 

A4-5.「適用開始年月日」（発令日）が本日の場合、従業員ポータルに表示されてしまいます。 

 表示させたくない場合は、「適用開始年月日」を本日以降の未来日付で登録、もしくは、 

 表示させてよい日がきたら「適用開始年月日」の登録をするかになります。 

 

Q4-6.従業員が申請した内容が身上閲覧で従業員が確認できるようになるのはいつです

か？ 

A4-6.人事系申請書（氏名・住所・家族情報）は、PROSRV on Cloudに連携（反映）される 

と確認できます。 

また、金額系申請書（口座・税情報）は、給与（賞与）の本処理が終わると確認できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 


